Application Colissimo pour Shopify

E-commerce : Découvrez les
fonctionnalites de 'application
Colissimo sur Shopify
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SHOPIFY

| shopify

Créée en 2006

Plateforme Saas

Q. | 1 Million de boutiques U Large choix d’applications




SHOPIFY

Les points forts de Shopify

0 CMS avec la plus forte progression ’expérience utilisateur au centre
du systeme

Simplicité de conception ® ® large communaute de
{é}‘ @B @B développeurs



SHOPIFY

App Store

A shopify app store

Résultats pour “colissimo”

22 applications

Packlink PRO Shipping Platform
4,6 % (948) « Installation g...

Economisez du temps et de l'argent sur
chaque envoi de colis

Annonce

( e
Colissimo - Officiel
ﬁ 4,8 % (218) « Essai gratuit disponible
L'application Officielle Colissimo de La
Poste !
\ J

Shipandco | Expédition rapide
4,8 % (110) « Installation gratuite

Imprimez les étiquettes d'envoi pour vos
commandes.

Octolize Pickup Points PRO
4,6 % (21) « Forfait gratuit disponible

Offrez a vos clients des points de retrait
de 32 transporteurs au choix

Q  colissimo

Colissimo
2,9 % (20) « Essai gratuit ...

Facilitez la livraison avec les services
Colissimo.

Annonce

Colissimo

2,9 % (20) « Essai gratuit disponible
Facilitez la livraison avec les services
Colissimo.

ShipStation
4,2 % (806) « Essai gratuit disponible

La solution d'expédition globale dédiée
aux e-commergants

ColiPoste

4,0 % (1) « Essai gratuit disponible
Générateur de fichier d'adresses La Poste
et ColiShip

Texte

& Parcourir les applications v win

@ Built for Shopify

Sendcloud
4.1 % (279) « Forfait gratui...

La plateforme e-commerce qui automatise
vos expéditions

Annonce

Maple - Point Relais

5,0 % (8) « Essai gratuit disponible
Mondial Relay, Colissimo Pickup,
Shop2shop sur une méme carte

Atlas Pickup Points

5,0 % (18) « Essai gratuit disponible
Carte des points de retrait mobile-first
pour le nouveau paiement, 30+
transporteurs

@ Built for Shopify

Packlink PRO Shipping Platform

4,6 % (948) « Installation gratuite
Economisez du temps et de I'argent sur
chaque envoi de colis

(D Comparer = Affiner

Atlas Pickup Points
5,0 % (18) « Essai gratuit d...

Carte des points de retrait mobile-first
pour le nouveau paiement, 30+
transporteurs

Annonce

@ Built for Shopify

Mondial Relay Inpost Officiel
4,6 % (104) « Essai gratuit disponible

Expéditions en Point Relais & a
I'International

ReturnZap: Retours et
échanges

5,0 % (83) « Essai gratuit disponible
Automatisez les retours, les échanges, et

les etiquettes

@ Built for Shopify

Packeta / Zasilkovna delivery
4,9 % (22) « Essai gratuit disponible

Deliver to pickup-points or home address
with Packeta carrier



SHOPIFY

App Store

.’j Colissimo - Officiel

Tarification

A partir de $19 /mois. Essai
gratuit disponible.

Caractéristiques

v Jouissant d'une grande popularité aupres
des entreprises basées dans le pays
suivant : France

v Jouissant d'une grande popularité aupres
des marchands qui vendent des produits
alimentaires, des boissons et du tabac

v Utilisation directe dans l'interface
administrateur Shopify

Note
4,8 %(218)

Développeur
Le Studio de Tom

=

=

colissimo

- —— =
Une vue commande compléte pour gérer vos expéditions

+ 3 de plus

b Gestion des bordereaux simplifide

Expédiez vos colis en France et a l'international grace a l'application officielle Colissimo

La puissance d'une application officielle congue avec les équipes techniques Colissimo, qui vous permet de
bénéficier des toutes dernieres évolutions. Simplifiez vous la vie et celle de votre logistique en proposant a
vos clients toutes les options de livraison Colissimo et optimisez vos temps de traitement. Pensée pour les
marchands, adaptée a toutes vos problématiques logistiques grace aux nombreuses fonctionnalités.
DERNIERE MISE A JOUR LE 13/09/24

» Création des étiquettes (Domicile avec ou sans signature, Points Relais, DomTom)
» Expédition a l'international avec génération des documents douaniers
» Module de génération de factures clients intégré entierement gratuit



PRE-REQUIS

e Un contrat Colissimo (Facilité ou Privilege) est nécessaire pour l'utilisation de cette application

1 - Mon compte 2 - Front-office 3 - Back-office 4 - Configuration transporteurs 5 - Import des commandes 6 - Je n'ai pas de compte Colissimo

1 - Mon compte

Configuration Compte Colissimo
Vérifiez la liste des produits activés sur votre contrat colissimo. N° de compte
956933

Mot de passe

Voir la vidéo de configuration de I'étape 1 Ou connectez vous avec votre clé API

Clé API

Utilisateur avancé (non obligatoire)

Cette section est réservée aux clients qui utilisent un sous compte. Par exemple si vous passez par un logiticien celui-ci peut vous créer un sous compte, rattaché
au compte principal.

Code partenaire

Saisissez l'identifiant a 6 chiffres du compte principal.

Vérifier mes parameétres de connexion

() Besoin d'aide ?

AAdracca avnaditanr Société



LES BENEFICES DE LA SOLUTION

Expédiez vos colis en France et a l'international grace a lI'application officielle Colissimo

Simplifiez vous la vie, et celle de votre logistique, en proposant a vos clients toutes les options de livraison Colissimo et
optimisez vos temps de traitement.
Pensée pour les marchands, adaptée a toutes vos problématiques logistiques grace aux nombreuses fonctionnalités.

Solution compléte pour automatiser vos process d’expéditions.
Développement fonctionnel continu de I'application, pour vous fournir un service applicatif de haute qualité au quotidien, et
un service client dedie 7 jours sur 7.

Optez dés maintenant pour une rentabilité mainte fois prouvée par rapport au colt horaire engendré, si les processus
étaient effectués manuellement.

1. Temps economise : Cela vous permet de gagner un temps précieux a consacrer a d'autres taches essentielles. En évitant
de faire ces processus manuellement. Optimisez votre productivité et concentrez-vous sur des taches a plus forte valeur
ajoutee.

2. Reduction des erreurs : Les erreurs humaines peuvent étre colteuses pour une entreprise. En utilisant I'application
Colissimo, vous minimisez les risques d'erreurs dans la gestion des commandes et des expéditions. Fini les retards, le
mecontentement des clients et les colts supplémentaires lies aux erreurs de traitement.

3. Cout horaire : Pas de temps ou de personnel dédie pour gérer ces taches. Economisez sur ces colts de main-d'ceuvre, et
contribuez a la rentabilité globale de votre activité.




CONFIGURATION

Etape 1 de la configuration / Saisie des identifiants.

Q. Rechercher

A TC | Test Colissimo

A Accueil Colissimo - Staging
& Commandes 100 . )
_ Configuration
& Produits
& Clients
& Contenu 1 - Mon compte 2 - Front-office 3 - Back-office
ol Analyses de données 1 - Mon compte

@ Marketing

£ Réductions Configuration

Vérifiez la liste des produits activés sur votre contrat

Canaux de vente > ..
colissimo.
[} Pointde vente
Applications > N/
Colissimo - Staging &
Commandes

Bordereaux d'expédition
Voir la vidéo de configuration de I'étape 1

Voir la vidéo

Suivi des expéditions

Etiquettes libre-service
Configuration

Docs / FAQ / Videos

B Parametres

@ Non transférable
A

g, ees

n Accompagnez-moi dans la configuration

- Import des commandes 6

4 - Configuration transporteurs 5 - Je n'ai pas de compte Colissimo

Compte Colissimo
N° de compte

956933

Mot de passe

Ou connectez vous avec votre clé API

Clé API

Utilisateur avancé (non obligatoire)

Cette section est réservée aux clients qui utilisent un sous compte. Par exemple si vous passez par un logiticien celui-ci peut vous créer
un sous compte, rattaché au compte principal.

Code partenaire

Saisissez l'identifiant a 6 chiffres du compte principal.

Vérifier mes parameétres de connexion




CONFIGURATION

Etape 1 de la configuration / Saisie des coordonnées expéditeur.

Q. Rechercher A TC | Test Colissimo
A Accueil 2& Colissimo - Staging B e
& Commandes 100 s o srgiecs
Adresse expéditeur Société
& Produits
® (Clients Saisissez votre adresse physique pour vos expéditions en [ Colissimo TEST 14/35 }
@
cas de non distribution (CEDEX non admis)
& Contenu Nom
John 4/35
ol Analyses de données
@ Marketing Prénom
Réductions
. DOE 3/29
Canaux de vente >
2 Adresse 1
Point de vente
11 Rue Bisson 13/35
Applications >
s ; Adresse 2
Colissimo - Staging &
Commandes 0/35
Bordereaux d'expédition
Adresse 3
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service 0/35
Configuration
Adresse 4
Docs / FAQ / Vidéos
0/35
Ville
Les Sables-d'Olonne 19/35
& Paramétres Code postal
85100

@ Non transférable

L tEEESSS—————S—S——==—=—=—=—B—B—— J



CONFIGURATION

Etape 1 de la configuration / Confirmation d’adresse de retour et informations relatives a la génération de factures.

® 0 >

6 De

]]
@
o

Accueil
Commandes
Produits
Clients

Contenu

Analyses de données
Marketing

Réductions

Canaux de vente

8

Point de vente

Applications

e

Colissimo - Staging

Commandes

100

&

Bordereaux d'expédition

Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service
Configuration

Docs / FAQ [/ Vidéos

Parameétres

@® Non transférable

h

Colissimo - Staging

Adresse de retour

Saisissez |'adresse de retour lorsque vous générez une
etiquette de retour pour vos clients (CEDEX non admis)

Informations de facturation

Remplissez les informations de facturation si vous souhaitez
donner acces a la facture pour votre client.

Sauvegarder la configuration

Pays

France

Téléphone

0660937242

Format attendu: +33601020304
Email

thomas@lestudiodetom.com

L'adresse de retour est identique & I'adresse d'expédition

Activer la génération de factures

() Oui
@® Non

@ Bienvenue | Guide d'installation | Qui sommes nous ?

o

TC Test Colissimo

L1

24/80

Al



CONFIGURATION

Etape 2 de la configuration / Configuration de I’affichage des points relais via Checkout UlL.

VA TC | Test Colissimo

A Accueil 92 Colissimo - Staging 8 e
& Commandes 100

@ Produits Configuration
2 Clients

& Contenu 1 - Mon compte 2 - Front-office 3 - Back-office 4 - Configuration transporteurs 5 - Import des commandes 6 - Je n'ai pas de compte Colissimo

ol Analyses de données B _ Front-office

@ Marketing

@ Réductions Activation du nouveau Checkout Ul

Canaux de vente > Pour plus de sécurité Shopify abandonne le checkout.liquid

au profit du checkout Extensibility. Suite a cette mise a jour,
Shopify a créé une nouvelle interface pour la page de
remerciement et de statut de commande. L'application

]} Point de vente

Applications — o )
PP 2 Colissimo, s'integre parfaitement dans ce nouveau

8 processus ! Voici comment activer le nouveau Checkout Ul. \\

Colissimo - Staging

Commandes

A 0 Voir la vidéo de configuration de |'étape 2 (2.
Bordereaux d'expeédition Colissimo - Staging

Suivi des expéditions

Etiquettes libre-service Activer Checkout Ul extension

Configuration Quelques liens utiles :
Création du'une clé API google : suivre les instrcutions 2
Tarification Google : consulter la grille tarifaire (2

Voir la vidéo

Docs / FAQ / Vidéos

£ Paramétres

@ Non transférable
'S A



CONFIGURATION

Etape 3 de la configuration / Configuration BO, mode d’impression et gestion des liens de suivies.

VA TC Test Colissimo

A Accueil = Colissimo - Staging 8 e
& Commandes 100
& Produits Configuration [™ Accompagnez-moi dans la configuration
2 Clients
& Contenu 1 - Mon compte 2 - Front-office [ 3 - Back-office ] 4 - Configuration transporteurs 5 - Import des commandes 6 - Je n'ai pas de compte Colissimo
oli Analyses de données B _ Back-office
@ Marketing
£ Réductions Parametres Temps de préparation
Canaux de vente > Configurez vos parameétres d'impression d'étiquettes 1 = jour(s)
G} Point de vente Entrez votre temps de préparation de commande
Applications > N/ Edition d'étiquettes

Colissimo - Staging & a Mode d'impression des étiquettes

@
Commandes r L Y (® Depuis I'application Colissimo

Bordereaux d'expédition Format d'étiquette

Voir la vidéo de configuration de I'étape 3
Suivi des expeditions PDF A4 300dpi

Etiquettes libre-service
() Coliship

Configuration

4"

Docs / FAQ / Vidéos
Envoyer I'email d'expédition au client avec le numéro de suivi lors de la génération de I'étiquette ? (Recommandé)

Envoie automatiqguement I'email Shopify de confirmation d'expédition lors de la génération de |'étiquette.

(] Renvoyer les clients vers le site Colissimo lors du clic sur le lien de suivi ?

Les clients seront redirigés vers le site Officiel de suivi https://www.laposte.fr/outils/suivre-vos-envois?

&, Paramétres code=XXXXXXXXXX

Imprimante thermique
@ Non transférable
A - 4



CONFIGURATION

Etape 3 de la configuration / Configuration BO, gestion des poids par défaut et envois internationaux.

o TC Test Colissimo

A Accueil . Colissimo - Staging & e
& Commandes 100

& Produits Gestion des poids par défaut

a Clients Poids par défaut des colis si le poids n'est pas renseigné (en grammes)

& Contenu "

1000

N Ans de d ; Si le poids de votre commande est égale a 0 alors mettre le poids par défaut (en grammes).
il Analyses de données

@ Marketing Tare d'emballage (en grammes)
& Réductions 0 £
Canaux de vente 5 Le poids de la tare d’emballage sera ajouté au poids total de la commmande.

) Point de vente

Applications > Envois DOM-TOM
Colissimo - Staging & ('] Colissimo ECO par défaut (disponible simplement pour la Guyane)
Commandes Choisir Colissimo ECO par défaut pour I'envoi sans signature vers les DOM-TOM. (Acheminement par bateau)

Bordereaux d'expedition

Suivi des expéditions

Etiquettes libre-service Envois internationaux
Configuration
Docs / FAQ / Vidéos @ Les 2 champs ci-dessous sont obligatoires si vous souhaitez expédier a I'international

« Le numéro de nomenclature SH est composé de 6 chiffres. Si vous ne remplissez pas celui-ci vous obtiendrez |'erreur suivante :
le numéro tarifaire d'un article n'a pas été transmis.

» Le numéro EORI est composé de la maniéere suivante FR+votre numéro de SIRET

N° de nomenclature SH par défaut

(ex 620411)

Pour plus d'informations : https://www.douane.gouv.fr/demarche/connaitre-la-nomenclature-de-votre-marchandise
N° EORI

& Paramétres

@® Non transférable Pour plus d'informations : http://douane.gouv.fr/articles/a10901-numero-eori-economic-operator-registration-and-identification
[ y)



CONFIGURATION

Etape 3 de la configuration / Configuration BO, synchronisation des commandes et gestion des assurances.

o TC Test Colissimo

A Accueil : Colissimo - Staging 8
& Commandes 100 Parameétres avancés Synchronisation des commandes
& Produits ‘ N
: Configurez votre politique d'assurance et de retour [} Récupérer les commandes méme si le transporteur n'est pas un produit Colissimo
2 Clients
& Contenu Récupérer les commandes méme si le transporteur n'est pas un produit Colissimo. Il sera impossible de filtrer ces commandes par service

Colissimo.
Générer une note dans la commande Shopify avec le service Colissimo utilisé ?

il Analyses de données

@ Marketing Ceci créera une note dans votre commande Shopify, en indiquant I'adresse de livraison du client liée au service Colissimo.

@ Reéductions Gestion de I'assurance + Livraison sécurisée

Canaux de vente >

© Disponibilité de I'assurance
Attention, seules les commandes en contre signature sont éligibles a I'assurance. Toutes le commandes sans signature ne
permettent pas de bénéficier de I'assurance.

) Point de vente

Applications >
Colissimo - Staging _
g 8 I:] Assurance de tous vos envois par défaut
Commandes

Assurance Ad valorem
Bordereaux d'expédition

Sulvi des expéditions Montant a partir duquel on assure un colis

Etiquettes libre-service 0
Configuration Montant & partir duquel la case aussrance est automatiquement cochée. N'oubliez pas de cocher I'option ci-dessus si vous souhaitez ajouter
Docs / FAQ / Vidéos une assurance automatique.

© Livraison sécurisée

Une nouvelle offre pour une livraison sécurisée par code bloquant a été mise en place. Afin de bénéficier des livraisons sécurisées
vous devez contacter votre commercial Colissimo afin que celui-ci vous active cette option.

Activer le code | juant pour tous vos envols

Cette option n'est disponible que pour les livraisons en France métropolitaine avec signature

Montant a partir duquel le code bloguant est activé sur les colis

;¢ Paramétres

Montant a partir duquel la case livraison sécurisée est automatiquement cochée. N'oubliez pas de cocher |'option ci-dessUS ST VOUS soUldiez

@ Non transférable : S _
ajouter la livraison securisee automatiquement.
A 4



CONFIGURATION

Etape 3 de la configuration / Configuration BO, gestion des retours.

ﬂlshopify I 3 o TC | Test Colissimo
A Accueil = Colissimo - Staging & oo
& Commandes 100

) Gestion des retours
& Produits
2 Clients Activer les retours Colissimo
& Contenu @® Oui

D Création d'une étiquette de retour pour chague commande

i Analyses de données Sélectionner cette option si vous souhaitez inclure une étiquette retour a chaque envoi.

@ Marketing
& Réductions Mise a disposition de I'étiquette retour dans |'espace client

Autoriser votre client a générer une étiquette de retour ?
Canaux de vente >

X Le client aura la possibilité de générer une étiquette de retour pour sa commande si aucune étiquette de retour n'a été géneéree.
) Point de vente

Autoriser la génération uniquement pour la FRANCE ?

Applications S
Seul les clients dont les retours se font depuis la France Métropolitaine sont autorisés a générer une étiquette de retour depuis le
Colissimo - Staging & Front-Office.
Commandes

Bordereaux d'expédition Saisir le nombre de jours pendant lequel le client peut générer une étiquette de retour

Suivi des expéditions 20
Etiquettes libre-service : R ; . : S : : R

g Le nombre de jours est applique a partir de la date de la commande. Exemple : Si vous saisissez 14, le clients disposera de 14 jours pour
Configuration générer une éetiquette de retour a partir de la date intiale de sa commande.

Docs / FAQ / Vidéos
C] Envoyer |'étiquette de retour au client lors de sa génération

Envoyer un email contenant |'étiquette de retour a votre client ?

ivation du retour boite aux lettre

() Non

Sauvegarder la configuration

¢ Paramétres

@® Non transférable @ Bienvenue | Guide d'installation | Qui sommes nous ?

. A



CONFIGURATION

A chaque étapes de la configuration, vous avez accés a des vidéos tutorielles et & la possibilité de prendre un
rendez-vous en visio, pour vous accompagner dans la configuration et dans la prise en main de 'application !

A TC Test Colissimo

A Accueil Colissimo - Staging 8 .
& Commandes 100

@ Produits Configuration
2 Clients

% Contequ 1 - Mon compte 2 - Front-office [ < Back-officej 4 - Configuration transporteurs 5 - Import des commandes 6 - Je n'ai pas de compte Colissimo

1 Analyses de données 3 - Back-office

@ Marketing

€ Réductions Parameétres Temps de préparation
Canaux de vente > Configurez vos parameétres d'impression d'étiquettes 1 = jour(s)
() Point de vente . Entrez votre temps de préparation de commande
Applications > o Edition d'étiquettes
Colissimo - Staging 8 m Mode d'impression des étiquettes
El
Commandes y . @ Depuis I'application Colissimo

Bordereaux d'expédition Format d'étiquette

Voir la vidéo de configuration de |'étape 3

"

Suivi des expéditions PDF A4 300dpi

Etiquettes libre-service
(O cColiship

Configuration

Docs / FAQ / Vidéos ) Lo ) ) . L . )
Envoyer I'email d'expédition au client avec le numéro de suivi lors de la génération de |'étiquette ? (Recommandé)

Envoie automatiquement I'email Shopify de confirmation d'expédition lors de |la génération de |'étiquette.

D Renvoyer les clients vers le site Colissimo lors du clic sur le lien de suivi ?

Les clients seront rediriges vers le site Officiel de suivi https://www.laposte.fr/outils/suivre-vos-envois?code=XXXXXXXXXX

Imprimante thermique

@ Attention 3 votre modéle d'imprimante
Les imprimantes listées ci-dessous ne sont pas des imprimantes thermiques mais des étiqueteuses thermiques. $

R Parametres d'une de ces imprimantes, afin de pouvoir imprimer, vous devez choisir un format d'impression PDF 10x15 300 ¢
formats au dessus). A la question ci-dessous : Utiliser une imprimante thermique ? répondez NON.
« Brother

@ Non transférable
A « Dymo > |



FONCTIONNALITES

Services d’expédition Colissimo Expéditions internationals (Hors EEE)

Livraison & domicile sans signature v Génération automatique des CN23
Livraison a domicile avec signature v Modification de la nature de I'envoie CN23
Livraison @ domicile avec code bloquant v
Gestion des commandes

Livraison en point relais et relais Pick Up v

Modification des informations clients
Livraison Europe v

Modification des adresses de livraisons
Livraison Internationale hors EEE v

Modification des points relais
Livraison DomTOM v

Modification du type d’expédition

Modification du poids de la commande

Génération et édition d’'étiquettes

Modification du niveau d’assurance

Génération des étiquettes d'expéditions v R .
Livraison partielle
Génération des étiquettes de retours v 8. % & wws
Suivi des expeditions
Génération d'étiquettes libre-service v

Génération des liens de suivi
Compatibilité avec toutes les étiqueteuses thermiques du

\/ . . . LI .
marché Envoie automatique du lien de suivi d vos clients
Compatibilité avec les imprimantes thermiques (ZEBRA, & Page dedié dans F'application
DATAMAX) Mise a jour des statuts de livraison
Impression en masse depuis une imprimante thermique v

Intégration d'une page de suivi sur la boutique



FONCTIONNALITES

Génération des bordereaux d'expédition

Génération et édition des bordereaux v

Page dédiée dans I'application v

Intégration CheckOut Ul

Sélection du point relais aprés paiement v

Sélection du point relais avant paiement Uniquement disponible sur Shopify PLUS

Modification des points relais v
Gestion autonome des retours par vos clients v
Téléchargement de la facture client v

Gestion des assurances

Gestion du niveau d'assurance <

Automatisation de I'assurance en fonction d'un montant de
commande

Gestion des retours

Possibilité de création d'une étiquette de retour pour
chaque commande

Mise & disposition de I'étiquette retour dans I'espace client

Possibilité d'autoriser vos clients a générer une étiquette de
retour

Envoie de I'étiquette de retour au client lors de sa
génération

Mise a jour des statuts Shopify

Synchronisation du traitement de la commande
Synchronisation de la mise & jour du lien de suivi

Synchronisation du statuts de livraisons

Connexion Logisticien

Utilisation de sous compte
Connexion par API

Mise & disposition de métafields



FONCTIONNALITES

Module de facturation
Générations de factures illimités et gratuites v
Génération depuis la vue commande v
Génération par le client depuis la page Merci v

Génération par le client depuis la page de confirmation de

commande g
Support
Premium 7/7] Y
Rdv visio d'accompagnement \/
/Une application performante et un support client de qualité \
+13k +1IM 48/5 +80%
y O
Marchands ont Commandes/mois + de 200 avis Supports traités en
utilisés moins d'une heure

kl'application /




FONCTIONNALITES

Géneration et édition des etiquettes / Génération des éetiquettes, difféerentes vues pour filtrer les commandes.

AN TC | Test Colissimo

A Accueil & Colissimo - Staging 2 .
& Commandes 100

@ Produits Commandes
2 Clients

&} Contani Toutes les commandes Etiquettes non générées Etiquettes déja générées Non expédiées ou partiellement expédiées Erreurs d'étiquetage

oIl Analyses de données

@ Marketing

& Réductions D Afficher 100 Commandes Trier par Date (de la plus récente a la plus ancienne) =

Q, Filtre Commandes Statuts des paiements « Statuts des expéditions « Plus de filtres

C d t
anaux de vente % () #1263 ‘@ Payée v Test DOM O Non expédiée 145 O O O

Point de vente ; e N E antoine@lestudiodetom.com S »
< 07’00’2024 LAt _ il Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour Non mécanisable ? ftd ?
Voir la commande dans Shopify (2 A
Applications > N’ Modifier
o Le document CN23 sera automatiquement généré.
Colissimo - Staging &
Modifier la nature de votre envoi
Commandes
Bordereaux d'expédition : BT CONSULTING iy D D D :
D #1262 @ Payée v ; = ® Expédiée v 145 Q Imprimer
P 2 it contact@bt-consulting.io
Suivi des expéditions 09/2024 18:33:3° SIACIE - R
P 1//.\)3,202u 18:23:33 , , = Poids en grammes Assurance ? FEtiquette de retour Non mécanisable ? ddp ?
: > 2 Voir la commande dans Shopify (2 == 5
Etiquettes libre-service '
N7 - Modifier
Configuration ® Consultez ou générez vos étiquettes
Docs / FAQ / Vidéos
Modifier |a nature de votre envoi
(] #1261 @ Payée v BT CONSULTING ® Expédiée Vv 145 O O i O ) Imprimer
17/09/2024 18:30:14 contact@bt-consulting.io Remar - -
e i , Rial Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour Non mécanisable ? ddp ?
Voir la commande dans Shopify (2 L .

7
ﬁ Modifier

% Paramétres ® Consultez ou générez vos étiquettes

Modifier la nature de votre envoi

@ Non transférable
L 4



FONCTIONNALITES

Géneération et édition des etiquettes / Géenération des etiquettes retours.

Accueil

® 0>

Produits

Clients

6 be

Contenu

il Analyses de données
@ Marketing
& Réductions

Canaux de vente

) Point de vente

Applications

Colissimo - Staging
Commandes
Bordereaux d'expédition
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service
Configuration

Docs / FAQ / Vidéos

£ Parameétres

@ Non transférable
A

Commandes 100

Q  Rechercher

Colissimo - Staging

O

Afficher 100 Commandes

W - ) e
® Consultez ou générez vos étiquettes

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

#1259 @ Payée v
17/09/2024 12:01:03
Voir la commande dans Shopify (2

i«,, Modifier

® Consultez ou générez vos étiguettes

BT CONSULTING

contact@bt-consulting.ic

#1258 @ Payée v
12/09/2024 09:42:10
Voir la commande dans Shopify (2

O

.‘} Modifier
® Consultez ou générez vos étiquettes )

BT CONSULTING

contact@bt-consulting.io

#1257 @ Payée v

12/09/2024 09:41:11
Voir la commande dans Shopify (2

% Modifier
® Consultez ou générez vos étiquettes

BT CONSULTING

contact@bt-consulting.io

#1256 @ Payée Vv

11/09/2024 14:03:56
Voir la commande dans Shopify (2

N1 ’ - Modifier
® Consultez ou générez vos étiguettes

BT CONSULTING

contact@bt-consulting.io

#1255 @ Payée v

11/09/2024 13:44:25

Voir la commande dans Shopify (2
N Modifier

@ Consultez ou générez vos étiguettes

@

Partiellement
expédiée

® Expédiée v

® Expédiée v

® Expédiée v

® Expédiée v

290

Poids en grammes

145

Poids en grammes

145

Poids en grammes

145

Poids en grammes

145

Poids en grammes

Assurance ?

Assurance ?

Assurance ?

Assurance ?

U

Assurance ?

Trier

O

Etiquette de
?

(@

Etiquette de
?

3

Etiquette de
)

O

Etiquette de
?

O

Etiquette de
?

o TC  Test Colissimo

Commande #1258 @ Payée
ETIQUETTE(S) D'EXPEDITION

Numéro de suivi : 6A65663105646
Généré le : 17/09/2024 11:22:10

145

Poids en grammes

i Regénérer

3 Imprimer

ETIQUETTE(S) DE RETOUR

145

Poids en grammes

:llli Générer une étiquette de retour




FONCTIONNALITES

Géneration et édition des etiquettes / Géenération d’étiquettes libre-services.

Q. Rechercher 38 AN TC | Test Colissimo
A Accueil Colissimo - Staging 8 e
& Commandes 100
& Produits Etiquettes libre-service (version Béta)
& Clients
& Contenu

@ Cette section est réservée a la création d'étiquette sans commande Shopify

Vous souhaitez créer une étiquette d'expédition pour un client qui n'a pas passé commande sur votre site ? Vous pouvez le faire a partir de cette interface, en cliquant simplement sur :
'Créer une étiquette".

A

oIl Analyses de données

@ Marketing
& Réductions

Canaux de vente >

G} Point de vente

Applications >
Colissimo - Staging &
Commandes

Bordereaux d'expédition
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service : ‘
Configuration |

Docs / FAQ / Vidéos

& Paramétres

@ Non transférable

Q, Filtre Etiquettes libre-service (version Béta)

8lol2srE
06/03/2024 19:34:27

0

VExXT738R
22/11/2023 11:47:42

N

A cvivonkn

21/11/2023 16:36:33

w

SiFvCMdn
21/11/2023 16:12:21

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Modifier

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Modifier

Modifier

Alexis Bourieau
alexis@lestudiodetom.com

=
® Consultez ou générez vos étiquettes

1QTe8HYC

Alexis Bourieau

O Non expédiée

O Non expédiée

O Non expédiée

® Expédiée v

O Non expédiée

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

O

Assurance 7

O

Assurance 7

Assurance 7?

Assurance 7

Etiquette de retour
?

O

Etiquette de retour

?

O

Etiquette de retour
?

Etiquette de retour
?

Services Colissimo « Plus de filtres

O

Non meécanisable ~

ll Générer

~

O

o M 111l Générer
Non meécanisable ? Ve

O

L 1l Générer
Non mecanisable ? S5

8 Imprimer

Non meécanisable ?




FONCTIONNALITES

Expéditions internationales / Géneration des CN23 et modification de |la nature de ’envoi.

Q Rechercher 3 A TC | Test Colissimo
A Accueil ; Colissimo - Staging 8 e
&@ Commandes 100
@ Produits Commandes
& Clients
& Contenu Toutes les commandes Etiquettes non générées Etiquettes déja générées Non expédiées ou partiellement expédiées Erreurs d'étiquetage

oIl Analyses de données

Q, Filtre Commandes Statuts des paiements Statuts des expéditions + Plus de filtres
@ Marketing
£ Réductions D Afficher 100 Commandes Trier par Date (de la plus récente a la plus ancienne) =
Canaux de vente > L —
(] #1263 @ Payée v Test DOIM ) O Non expédiée 145 L4 O BN i Générer
Point de vente e antoine@lestudiodetom.com - 4 i
4 07/10“)(’24 13:45:13 _ T Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour Non mécanisable ? ftd ?
Voir la commande dans Shopify (2» 5
Applications 5 N7 Modifier
o Le document CN23 sera automatiquement généreé.
Colissimo - Staging &
\ Modifier la nature de votre envoi
Commandes 3
Bordereaux d'expédition D Modifier la nature de votre envoi |BT CONSULTING ® Expédiée v 145 D O D Q Imprimer
Suivi des expéditions contact@bt-consulting.io T
P O Cadeau o Poids en grammes Assurance ? Etiguette de retour Non mécanisable ? ddp ?
Etiquettes libre-service . . - ?
q () Echantillon commercial -
S @ Envoi commercial e
Docs / FAQ / Vidéos
() Document
Oiaurs BT CONSULTING — 0 0 0 0 -
O ® Expédiée v 145 ) Imprimer

contact@bt-consulting.io

Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour Non mécanisable ? ddp ?

- 2

NV
X

Enregistrer ~ Fermer

Jier

% Parameétres ® Consultez ou générez vos étiquettes

Modifier la nature de votre envoi

@® Non transférable
A V



FONCTIONNALITES

Gestion des commandes / Modification des informations clients

A

TC Test Colissimo

@ D>

e be

][]
@
2

Accueil

Commandes 100
Produits

Clients

Contenu

Analyses de données
Marketing

Réductions

Canaux de vente >

4

Point de vente

Applications >
Colissimo - Staging &
> Commandes }

- 3

Bordereaux d'expédition
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service
Configuration

Docs / FAQ / Vidéos

Parametres

@ Non transférable

h

Colissimo - Staging

Commandes

Toutes les commandes Etiquettes non générées

Q, Filtre Commandes

Afficher 100 Commandes

#1263 @ Payée v Test DOM

07/10/2024 13:45:13
Voir la commande dans Shopify (2

"j Modifier

o Le document CN23 sera automatiquement génére.

antoine@lestudiodetom.com

Modifier la nature de votre envoi

()] #1262 @ Payée v BT CONSULTING

17/09/2024 18:33:33
Voir la commande dans Shopify (2
% Modifier

® Consultez ou générez vos étiquettes

Modifier |la nature de votre envoi

(] #1261 @ Payée v BT CONSULTING

7/09/2024 18:30:14

contact@bt-consulting.io

Voir la commande dans Shopify (2

ﬁ Modifier

® Consultez ou générez vos étiquettes

Modifier la nature de votre envoi

() #1260 ® Payée v BT CONSULTING

17/09/2024 18:00:02
Voir la commande dans Shopify (2

N Modifier

@ Consultez ou générez vos étiquettes

contact@bt-consulting.io

Etiquettes déja générées

contact@bt-consulting.io

Non expédiées ou partiellement expédiées

O Non expédiée

® Expédiée v

® Expédiée v

sar.
L

® Expédiée v

145

Poids en grammes

145

Poids en grammes

145

Poids en grammes

145

Poids en grammes

Commande #1262

Erreurs d'étiquetage TRANSPORTEUR

Colissimo

Statuts des paiements «
ADRESSE D'EXPEDITION

Trier THOMAS CONSULTING
5TH AVENUE
0O 10016 NEW YORK
United States
+1779-262-2473
Modifier

Assurance ? Etiquette de retour ?

PRODUITS EXPEDIES

D total

Assurance ? Etiquette de retour ?

Copie de TEST COLISSIMO

40,00 €x1
SKU :

O O

Assurance ? Etiquette de retour ?

O

Assurance ? Etiquette de retour ?

® Payée

40,00 €



FONCTIONNALITES

Gestion des commandes / Modification du mode de livraison

o TC | Test Colissimo

A Accuell : Colissimo - Staging g .
& Commandes 100
@ Produits D Afficher 100 Commandes Trier Commande #1253 @ Payée >4
i contact@bt-consulting.io
; Clients 11/09/2024 13:44:25 2 Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour ?
@ Cont Voir la commande dans Shopify (2 il - o IR '
ad ontenu ﬁ. Modifier TRANSPORTEUR
® Consultez ou générez vos éetiquettes Colissimo sans signature
ili Analyses de données
@ Marketin () #1254 @ Payée v BT CONSULTING ® Expédice v 145 0O
< 9 o S = contact@bt-consulting.io ADRESSE D'EXPEDITION
> i 11/09j2924 12:99:00 Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour ?
@ Reductions Voir la commande dans Shopify (2 [} | Point relais N° : 103740

g Modifier

© Consultez ou générez vos étiquettes

BT CONSULTING
LES FLEURS D ELISA
19 RUE DE L EGLISE

Canaux de vente b3

) Point de vente

(J #1253 @ Payéew BT CONSULTING O Non expédiée 145 O 0 85100 LES SABLES D OLONNE
PR contact@bt-consulting.io
Applications > 11/09/2024 13:22:42 : 5 Poids en grammes Assurance ?  Etiquette de retour ? FRANCE
Voir la commande dans Shopify (2 L SR i +33860937242
Colissimo - Staging 8 W Modifier -« - Corriger les informations d'adresse point relais
= C e Choisir un autre point relais
ommandes |
' N (] #1252 @ Payée v Thomas BERLOT ® Expédiée v 145 O
Bordereaux d'expedition ERTREI s e thomas@lestudiodetom.com
30/08/2024 16:19:1¢ oids en grammes B s
Suiv des sxodiiang Y ‘” prbnt ,ondi IJ_,]’”\ oty 2 1 Poids en grammes Assurance 7 Etiquette de retour ? CHANGER LE MODE LIVRAISON
Voir la commande dans Shopify
Etiquettes libre-service v Modifier Choisir le mode de livraison
Consultez ou générez vos étiquettes ;
Configuration e S q () Avec signature
idé ; = Sans signature
Docs / FAQ / Vidéos (] #1251 @ Payée v Thomas BERLOT ® Expédiée v 145 O O O .
20/08/2024 15:49:27 thomas@lestudiodetom.com : :
“\/’“"folr’"‘/l""d ”":‘J'?’ e 1 Poids en grammes Assurance ?  Etiquette de retour ? @ Point relais
‘oir la commande dans Shopify (2 |
ﬁ Modifier B e e T e
® Consultez ou générez vos étiquettes
(J #1250 @ Payée v BT CONSULTING o Partielement 435 O
N T contact@bt-consulting.io expédiée
:;?/9/0'&1/307’1 :,2.719._1 3 P Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour ?
oir la commande dans Shopify (2
il
.‘j Modifier
© Consultez ou générez vos étiquettes
¢ Parametres
D #1243 @ Payée v BT CONSULTING ® Expédiée v 435
20/08/2024 11:37:52 contact@bt-consulting.io Poid
29/05/2024 11:57:9+ oids en grammes : :
< b Assurance ? Etiquette de retc ?
@ Non transférable Voir la commande dans Shopify (2 il surane e

L - Nnrdifiar |



FONCTIONNALITES

Gestion des commandes / Livraison partielle

QS‘

TestColissimo2023

h

A Accueil

& Commandes

®

Produits

Clients

8 be

Contenu

Finance

i/l Analyses de données
@ Marketing
& Réductions

Canaux de vente

Boutique en ligne
) Point de vente

Applications

& Colissimo - Officiel

: Commandes
Bordereaux d'expédition
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service
Configuration

FAQ / Vidéos / Contact

B Paramétres

@® Non transférable

W Colissimo - Officiel

O

Afficher 11 Commandes

17/09/2024 11:53:04

Voir la commande dans Shopify (2

ﬁ Modifier

® Consultez ou générez vos étiquettes

Antoine Bouchart

antoine@lestudiodetom.com

#1017 @ Payée v

13/09/2024 09:01:19

Voir la commande dans Shopify (2
N Modifier

© Consultez ou générez vos étiguettes

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

B #1016 @ Payée v

30/08/2024 10:41:10
Voir la commande dans Shopify (2
4

(Y7 Modifier

® Consultez ou générez vos étiquettes

Antoine Bouchart
abouchart79@gmail.com

A B #1015 @payéev
02/07/2024 11:43:20

Voir la commande dans Shopify (2
Consulter les tutos vidéos pour résoudre
l'erreur (2

ﬁ Modifier

© Consultez ou générez vos étiquettes

Antoine Bouchart

antoine@lestudiodetom.com

B #1014 @ Payée v

02/07/2024 04:35:39
Voir la commande dans Shopify (2

.** Modifier
@ Consultez ou générez vos étiquettes

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

E #1013 @ Payée v

27/06/2024 09:03:41
Voir |la commande dans Shopify (2
fj Modifier

@ Consultez ou générez vos étiquettes

Thomas BERLOT

B HANAN & Na..la o

® Expédiée v

O Non expédiée

O Non expédiée

O Non expédiée

® Expédiée v

- oo liloda

rFOIas e gramimes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1NnNN

Assurance ?

O

Assurance ?

Assurance ?

O

Assurance ?

O

Assurance ?

O

Assurance ?

Trier

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

Commande #1016

TRANSPORTEUR

® Payée

Colissimo point relais

ADRESSE D'EXPEDITION
THOMAS BERLOT

11 RUE BISSON

85100 LES SABLES D OLONNE

France
0660937242
Modifier

PRODUITS NON EXPEDIES

Test Colissimo 1

49,90 € x 1 - Poids : 1000 gramme(s)

SKU :

Qté a expeédier

12

Total 49,90 €

Poids total a expédier

12000

Générer |'étiquette



FONCTIONNALITES

Gestion des commandes / Gestion et modification de I'assurance par commande

A TC Test Colissimo

@A Accueil iz Colissimo - Staging g
& Commandes 100

@ Produits Commandes
2 Clients

# Conteni Toutes les commandes Etiquettes non générées Etiquettes déja générées Non expédiées ou partiellement expédiées Erreurs d'étiquetage

i/l Analyses de données

Q, Filtre Commandes Statuts des paiements ~ Statuts des expéditions Plus de filtres
@ Marketing
& Réductions [:] Afficher 100 Commandes Trier par Date (de la plus récente a la plus ancienne)
Canaux de vente > AN P
- () #1263 @Payée v Test DOM ) O Non expédiée 145 O O W i Générer
Point de Vente 07/ 15094 12+ AE12 antoine@iestudiodetom.com > :
0/ “1'0"””‘24 Svaly : 11 Poids en grammes Assurance ?  Etiquette de retour ? Non mécanisable ? ftd ?
Voir la commande dans Shopify (2
Applications > N Modifier
o Le document CN23 sera automatiquement généré.
Colissimo - Staging &
Modifier |a nature de votre envoi
Commandes
r 1 o it - ’ . :
RofEEreRLC G exadIicn () #1262 @ Payéev BT CONSULTING @ Expédiée v 145 O O £ Imprimer
Suivi des expéditions 109/2024 18:33:33 contact@bt-consuiting.io B , :
P 17/09/2024 18:33:33 o Poids en grammes Assurance ? Etiquette de retour ? Non mécanisable ? ddp ?

Voir la commande dans Shopify (» =

Etiquettes libre-service Assurance 150

: : A3 -
Configuration & Modifier —
Docs / FAQ / Vidéos ® Consultez ou générez vos étiquettes Montant de la commande : 40.00 € HT
Modifier la nature de votre envoi @ B0 (-0.20:€H)
(O 300 € (+1,80 € HT)
#1261 @ Payée v BT CONSULTING ® Expédiée v 145 O O Imprimer
D I G505 ]qum 14 contact@bt-consulting.io E T O 500 € (+ 3,00 € HT) Q P
LIV Sen ey I d ) ) el Poids en gf: tour ? Non mécanisable ? ddp ?
Voir la commande dans Shopify (2 == O 1000 € (+ 6,00 € HT) ‘
N Modifier
@® Consultez ou générez vos étiquettes (O 2000 € (+ 12,00 € HT)
Modifier |a nature de votre envoi O SRS RO L)
: i i Fermer
¥ Paramétres () #1260 @ Payéev BT CONSULTING ® Expédice v 145 Enregistrer | T=TTEL O
ST oo contact@bt-consulting.io ) I
17/09/2024 18:00:02 Poids en ghQuunes, ACCUEARCOdmtiGotia-dacotOur ?  Non mécanisable ?
@ Non transférable Voir 1a commande dans Shopify (» (B '

4 ﬁ Modifier 4



FONCTIONNALITES

Gestion des commandes / Modification du point relais

TestColissimo2023

Accueil
Commandes 6

Produits

¢ 0>

2 Clients

& Contenu

M Finance

il Analyses de données
@ Marketing

# Réductions

Canaux de vente >
Boutique en ligne

) Point de vente

Applications >
& Colissimo - Officiel pxd
Commandes

Bordereaux d'expédition
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service
Configuration

FAQ / Vidéos / Contact

@ Paramétres

@ Non transférable
A

& Colissimo - Officiel

Commandes

Toutes les commandes

Etiquettes non générées

Q_ Filtre Commandes

O
O

Afficher 11 Commandes

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

B #1018 @ Payée v

17/09/2024 11:53:04

Voir la commande dans Shopify (2

ﬁ U-DOM = it Modifier
@ Consultez ou générez vos étiquettes

Antoine Bouchart
antoine@lestudiodetom.com

#1017 @ Payée v

13/09/2024 09:01:19
Voir la commande dans Shopify (2

ﬁ R IN Modifier  ag———————————

® Consultez ou générez vos étiquettes

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

B #1016 @ Payée v

30/08/2024 10:41:10

Voir la commande dans Shopify (2

N7 ILE : ture Modifier
® Consultez ou générez vos étiquettes

Antoine Bouchart
abouchart79@gmail.com

A B #1015 @payée v

02/07/2024 11:43:20
Voir la commande dans Shopify (2

Consulter les tutos vidéos pour résoudre
l'erreur (2

ﬁ FF Modifier

© Consultez ou générez vos étigquettes

Antoine Bouchart
antoine@lestudiodetom.com

B #1014 @ Payée v
02/07/2024 04:35:39

Etiquettes déja générées

Non expédiées ou partiellement expédiées

® Expédiée v

® Expédiée v

O Non expédiée

rra

O Non expédiée

O Non expédiée

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

Commande #1017 @ Payée X

Erreurs d'étiquetage TRANSPORTEUR

Statuts des paiements ~ ADRESSE D'EXPEDITION

' Point relais N° : 906023
Trier ANTOINE BOUCHART

LE REVIVRE
E] 20 AVENUE GUY CELERIER
33138 LANTON
Assurance ? Etiquette de retour ? FRANCE
+33660937242

Corriger les informations d'adresse point relais
Choisir un autre point relais

O O

Assurance ? Etiquette de retour ?

CHANGER LE MODE LIVRAISON

A\ shopify

Accueil & Colissimo - Officiel R
Commandes 6
Produits

Clients

B @ O D

Contenu Choix de votre point relais

Finance

il
@ Marketing
& Reéductions

Analyses de données

© 10 AVENUE HUET, 33138 LANTON

ﬁ colissimo

Canaux de vente >
’ . G
Boutique en ligne Accés PMR  Parking Samedi  Dimanche  Aprés 19h
ége-Cap-Feret
() Point de vente peue Cop o
LE REVIVRE Blagon
Applicati 20 Avenue guy Celerier 1.85 km
ppicatons > 33138 LANTON §
@ Colissimo - Officiel 8 Plus de détails BE0O Relais p;am:'u'ge
Commandes Claouey, >y
Andert s-Bains.
Bordereaux d'expédition CARREFOUR CONTACT le Four. "9
2 Avenue de la Liberation 2.45 km
Suivi des expéditions 33138 LANTON les Jacquets

Etiquettes libre-service

Plus de détails , (51 (5] @ Relais  3-Piquey

Configuration

b
BUREAU DE POSTE ANDERNOS LES s

BAINS AP
1 Avenue Sophie Wallerstein 2.9 km
33510 ANDERNOS LES BAINS

FAQ / Vidéos / Contact

Bassind Arcachon

Bureau de =
Arcachon

Plus de détails poste

D1250 llsde

Malprat
BUREAU DE POSTE ANDERNOS LES Biganos
BAINS ey laTestedeBuch  CU leTeich

S or

13 Avenue de Bordeaux
B Parameétres

@ Non transférable
L




FONCTIONNALITES

Gestion des commandes / Generation de factures clients

alshoplfy ¥ Q\' Tes | TestColissimo2023
A Accueil & Colissimo - Officiel 8 .
& Commandes 6

& Produits Commandes Rafraichir la liste

Clients

°
s
& Contenu

Toutes les commandes Etiquettes non générées Etiquettes déja générées Non expédiées ou partiellement expédiées Erreurs d'étiquetage

@ Finance

Analyses de données =
] y Q, Filtre Commandes

Plus de filtres

Statuts des paiements v Statuts des expéditions

& Marketing

-

& Réductions D Afficher 11 Commandes Trier par Date (de la plus récente a la plus ancienne) ¢

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Canaux de vente > : L
(0 B #1018 @ Payée v ® Expédiée v 1000 O O & Imprimer

Boutique en ligne

)

17

Point de vente Ve E Télécharger la facture

3

Adifier

© Consultez ou générez vos étiquettes

Poids en grammes

Assurance ?

Etiquette de retour ?

Non mécanisable ?

Applications >
& Colissimo - Officiel & C] #1017 @ Payée v Antoine Bouchart ® Expédiée v 1000 E] [:] D Q Imprimer
\ 13/09/2024 09:01:19 antoine@lestudiodetom.com . ) N
Commandes 92024 D2:0T12 Poids en grammes Assurance ?  Etiquette de retour ? Non mécanisable ?
—_— Voir la commande dans Shopify (2 i
Bordereaux d'expédition S Modifier

e

@ Non transférable

Suivi des expéditions

© Consultez ou générez vos étiquettes

Etiquettes libre-service

: . [:] =z #1016 @ Payée v
Configuration

108/2024 10:41:10

FAQ / Vidéos / Contact

0

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Voir la commande dans Shopify (»

Modifier

© Consultez ou générez vos étiquettes

O A B #1015 ® Payée v

02/07/2024 11:43:20

Antoine Bouchart

abouchart79@gmail.com

Voir la commande dans Shopify (2

Consulter les tutos vidéos pour résoudre

I'erreur (2

N7 Modifier

Paramétres

© Consultez ou générez vos étiquettes

(] B #1014 @Payée v

02/07/2024 04:35:39

Antoine Bouchart
antoine@lestudiodetom.com

O Non expédiée

O Non expédiée

O Non expédiée

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

1000

Poids en grammes

Assurance ?

O

Assurance ?

O

Assurance ?

O

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

O

Etiquette de retour ?

O £ Imprimer

Non mécanisable ?

O & Imprimer

Non mécanisable ?

O £ Imprimer

Non mécanisable ?
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FONCTIONNALITES

Suivie des expeditions / Page déediee dans 'application et mise a jour des statuts

Accueil

Commandes 6

@ 0>

Produits

Clients

8 be

Contenu

Finance

i Analyses de données
@ Marketing
& Réductions

Canaux de vente b
Boutique en ligne

) Point de vente

Applications >
& Colissimo - Officiel &
Commandes

Bordereaux d'expedition
Suivi des expéditions ‘.
Efiqueffés libre-service
Configuration

FAQ / Vidéos / Contact

¢ Parametres

@® Non transférable

<

W

Colissimo - Officiel

Suivi des expéditions

Q_ Filtre Suivi expédition
(] Afficher 12 Suivi expédition

8R47904709622
03/10/2024 07:39:08

D 6M21111884983

03/10/2024 03:34:17

[___] 6A66427451344

23/09/2024 03:47:21

D CA587111329FR

17/09/2024 11:53:42

D 8R47866254130

13/09/2024 06:39:06

D 8R47633815939
03/07/2024 04:56:46

(] 8RA47634462552

02/07/2024 12:00:36

M 8RA47625399560

Antoine Bouchart
antoine@lestudiodetom.com

Antoine Bouchart

antoine@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Antoine Bouchart

abouchart79@gmail.com

Antoine Bouchart

antoine@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

® Expédiée v

® Expédiée v

6M21111884983 ¢ En transit
Géneéré le : 03/10/2024 03:34:17

Imprimé le : 03/10/2024 03:34:23

® Expédiée v

O Non expédiée

O Non expédiée

O Non expédiée

N RS ON L N

#1017
13/09/2024 09:01:19

o

#1017 ® Expédié

13/09/2024 09:01:19

2 ® Expédié

#1018 ® Expédié

17/09/2024 11:53:04

#1016

30/08/2024 10:41:10

#1015

02/07/2024 11:43:20

#1012

£ [fes| TestColissimo2023

Services Colissimo * Plus de filtres

= Mettre a jour le suivi

3 Mettre a jour le suivi

Q Mettre a jour le suivi

_ Mettre a jour le suivi

3 Mettre a jour le suivi

2 Mettre a jour le suivi

Z Mettre/



FONCTIONNALITES

Suivie des expéditions / Statut de livraison

Q‘ Tes TestColissimo2023

[ =

A Accueil ¥ Colissimo - Officiel

& Commandes 6

& Produits Suivi des expéditions
2 Clients

& Contenu Q_ Filtre Suivi expédition
M Finance

il Analyses de données
@ Marketing
€ Réductions

Canaux de vente >
Boutique en ligne

() Point de vente

Applications >
& Colissimo - Officiel & O
Commandes

Bordereaux d'expédition

‘Suivi des expéditions ] 0
Etiquettes libre-service

Configuration

FAQ / Vidéos / Contact

& Parameétres

@ Non transférable

Afficher 12 Suivi expédition

8R47904709622

03/10/2024 07:39:08

6M21111884983
03/10/2024 03:34:17

6A66427451344

23/09/2024 03:47:21

CA587111329FR

17/09/2024 11:53:42

8R47866254130

13/09/2024 06:39:06

8R47633815939

03/07/2024 04:56:46

8R47634462552

02/07/2024 12:00:36

8RAT7625399560

Antoine Bouchart

antoine@lestudiodetom.com

Antoine Bouchart

antoine@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

Antoine Bouchart
abouchart79@gmail.com

Antoine Bouchart
antoine@lestudiodetom.com

Thomas BERLOT

® Expédiée v

® Expédiée v

® Expédiée v

® Expédiee v

O Non expédiée

O Non expédiée

O Non expédiée

I R I

#1017

13/09/2024 09:01:19

#1017

13/08/2024 09:01:19

#1012
26/06/2024 04:52:22
#1018
17/09/2024 11:53:04
#1016

30/08/2024 10:41:10

IO

® Expédié

® Expédié

® Expédié

Suivi de I'expédition X

N° 8R47904709622

i‘}. colissimo

La Poste est préte a prendre en charge votre
envoi. Dés qu'il nous sera confié, vous pourrez

suivre son trajet ici.

Voir toutes les étapes

2024-10-03

Votre Colissimo va bient6t nous étre confié ! Il est en
cours de préparation chez votre expéditeur.
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FONCTIONNALITES

Bordereaux d’expéditions / Génération des bordereaux

A Accueil & Colissimo - Officiel

& Commandes 6

@ Produits Gestion des bordereaux d'expédition

2 Clients

@ Contenu Etiquette(s) sans bordereau Etiquette(s) avec bordereau Bordereaux d'expédition
® Finance

i Analyses de données Q, Filtre Gestion des bordereaux d'expédition
@ Marketing

a 3 choisi(s) ‘f Générer un bordereau d'expéditions Imprimer les étiquettes

>

& Réductions

Antoine Bouchart
antoine@lestudiodetom.com

6M21111884983

Canaux de vente N
\ | 03/10/2024 03:34:17

Boutique en ligne
) Point de vente

Thomas BERLOT

6A66427451344

Appiications ? 23/09/2024 03:47:21 thomas@lestudiodetom.com
& Colissimo - Officiel &8
Commandes g
Bordereaux d'expédition B CAS87111329FR Thomas BERLOT

17/09/2024 11:53:42 thomas@lestudiodetom.com

Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service

Configuration D 6H13526360206

28/06/2024 05:05:04

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

FAQ / Vidéos / Contact

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

D 6M20876110344

24/06/2024 05:24:01

Thomas BERLOT

thomas@lestudiodetom.com

[:] 6A36020025020
28/03/2024 07:04:17

$ Paramétres

@® Non transférable

® Expédiée v

® Expédiee v

® Expédiee v

® Expédiée v

® Expédiée v

® Expédiée v

#1017
13/09/2024 09:01:19

17/09/2024 11:53:04

#1013

27/06/2024 09:03:41

#1011

10/06/2024 07:31:06

mozE39HZ

28/03/2024 07:02:36

@l

Services Colissimo

£ Imprimer

3 Imprimer

3 Imprimer

Q Imprimer

£ Imprimer

£ Imprimer

W Supprimer

W Supprimer

W Supprimer

W Supprimer

W Supprimer

W Supprimer

Tes

TestColissimo2023

Plus de filtres



FONCTIONNALITES

Bordereaux d’expéditions / Edition des bordereaux

4)‘ TestColissimo2023

Accueil

&
& Commandes 6
& Produits

2 Clients

& Contenu

M| Finance

Il Analyses de données

@ Marketing
& Réductions

Canaux de vente >

Boutique en ligne
£} Point de vente

Applications S
& Colissimo - Officiel &
Commandes

Bordereaux d'expédition
Suivi des expéditions
Etiquettes libre-service
Configuration

FAQ / Vidéos / Contact

& Paramétres

@ Non transférable
A

& Colissimo - Officiel

Gestion des bordereaux d'expédition

Bordereaux d'expédition

n

4

[ 4
Etiquette(s) sans bordereau Etiquette(s) avec bordereau
&
Q_ Filtre Gestion des bordereaux d'expédition
Afficher 1 Gestion des bordereaux d'expédition
40 ®3
14/10/2024 13 : Nombre d'étiquettes a

® Complete

3 au bordereau

@ Bienvenue | Guide d'installation | Qui sommes nous ?

Plus de filtres

Bordereau de dépot .
s i W colissimo

SHOPIFY HC 2 Nombre total de colis : 3
Bordereau de remise n° 0000000040 du 14/10/2024

LA POSTE COLISSIMO Poids total des colis :  3.00 Kg

75757 PARIS

N° Client 956933

Site de dépot : 53628 Page 1/1

N°Colis  Référence commande Nom destinataire Adresse Code postal Poids Nonméca CRBT r::c:;tsi:n FTD
CA587111329FR 1018 BERLOT HARDIGNY 6600 BASTOGNE BELGIQUE 1.00 0 0 0 0
6A66427451344 1012 BERLOT 11 RUE BISSON 85100  LES SABLES D OLONNE FRANCE 1.00 0 0 0 0
6M21111884983 1017 BOUCHART 20 AVENUE GUY CELERIER 33138 LANTON FRANCE 1.00 0 0 0 0

Le présent bordereau n'a qu'une valeur indicative et
ne vaut pas reconnaissance de prise en charge par
La Poste des colis qui y sont annoncés. Seul le
flashage des colis par La Poste fait foi.

R G |

Le vis(a ne vaut pas reconnaissance des .
caracteristiques propres a chacun des colis

La Poste - Péle Colis LES PORTES DE PARIS BOULEVARD DES REMPARTS 93196 NOISY LE GRAND CEDEX aoeness
www.laposte.fr/colissimo-entreprise - La Poste Société Anonyme au capital de 5.857.785.892 euros immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 356 000 000 Siége social : 9 rue du Colonel Pierre Avia-75015 PARIS




FONCTIONNALITES

Checkout Ul / Bloc d’application de la page Merci pour I'affichage et la sélection des points relais

&) TestColissimo2023 configuration @ Enligne  ««-

= < Ajouter un bloc d'application
' )
€3 Blocs d'application disponibles pour cette
page

< Colissimo - Officiel
Colissimo - Officiel

Merci

Blocs d'application disponibles pour
d'autres pages

g Colissimo - Etiquette retour
Colissimo - Officiel

Statut de la commande

$ Colissimo - Facturation
Colissimo - Officiel

Statut de la commande

$ Colissimo - Point relais
Colissimo - Officiel

Statut de la commande

Parcourez les applications dans le
Shopify App_Store

TestColissimo2023

Confirmation n® ABC123EXAMPLE
Merci, Liliana!

® Merci v

Q\\)e\/‘ e v VIS Y \ v \/@0@

Petit Palais \ X
) | %
@ Place X %
Ad de livrai B S

resse de livraison
aue de IUniversité 0 \a‘ Paris casso-Paris ' + \
@Musée de 'Armée ‘l\...l“&“ aris SEARB:
de-Mars ' ce de Ia Bastille &l =

‘%@o;;gle Musée de Cluny - Musée €3

L
%,

national du Raccourcis clavier Donnees canographlques ©2024 Google Conditions d utlllsatlon

Votre commande est maintenant confirmée

Vous recevrez sous peu un e-mail de confirmation avec votre numéro de commande.

Actualités et offres par e-mail

Détails de la commande

Coordonnées

liliana.collins@example.com

Adresse de livraison

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

+33142 345610

Mode d'expédition
Standard (Example)

Moyen de paiement

VISA ...+ 4242 -69,90 €

Adresse de facturation

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France
+33142345610

PV

Test Colissimo 1

Sous-total
Livraison

Taxes estimées @

Total

e 0

()

49,90 €

49,90 €
10,00 €

10,00 €

eur 69,90 €



FONCTIONNALITES

Checkout Ul / Blocs d’applications de la page Statut de la commande

J

TestColissimo2023 configuration @ En ligne

- B
Statut de la commande

= En-téte

@ Détails de la commande
{7 Statut de la commande
& Colissimo - Facturation
O3 Informations sur les clients
& Colissimo - Point relais <=

& Colissimo - Etiquette retour e

e

\ J

Résumé de la commande

CJ Articles ajoutés au panier

{3 Sous-total

&3 Pied de page

@ Ajouter un bloc d'application

TestColissimo2023

Commi

& Commande #1001

Confirmée le 12 octobre

@@ En transit
Mis a jour le 14 octobre 2024

Cet envoi est en transit.

Suivre la commande avec Shop

Besoin d'une facture ?

Télécharger ma facture

Détails de la commande

Coordonnées

Liliana Collins
liliana.collins@example.com

Adresse d'expédition

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

@ Statutdela commande -

'V Paiement

Vérifier

® Merci

(@ Statut de la commande

£ Commandes

L Profil

¢ Théme de la boutique en ligne

Paiement

visa se terminant par 4242 - 49,90 €

14 octobre 2024

Adresse de facturation

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

ils v

LCs v Accéder a la boutique

Acheter a nouveau

Résumé de la commande

Test Colissimo 1

. 49,90 €

Default Title
Sous-total 49,90 €
Expédition Gratuit
Total eur 49,90 €



FONCTIONNALITES

Checkout Ul / Blocs d’applications de la page Statut de la commande > Facturation

<) TestColissimo2023 configuration @ En ligne

= Statut de la commande

&3 = En-téte

L=

@ Détails de la commande

{3 Statut de la commande

( & Colissimo - Facturation )

3 Informations sur les clients
@& Colissimo - Point relais

@& Colissimo - Etiquette retour

Résumé de la commande

{3 Articles ajoutés au panier

{3 Sous-total

&3 Pied de page

& Commande #1001

Confirmée le 12 octobre

@@ En transit

Mis a jour le 14 octobre 2024

Cet envoi est en transit.

Suivre la commande avec Shop

» Besoin d'une facture ?

Télécharger ma facture

Détails de la commande

Coordonnées

Liliana Collins
liliana.collins@example.com

Adresse d'expédition

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

Mode d'expédition

Standard Shipping

@ Statutde lacommande -

Afficher les détails v/

Paiement

visA se terminant par 4242 - 49,90 €
14 octobre 2024

Adresse de facturation

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

Résumé de la commande

Test Colissimo 1
Default Title

Sous-total

Expédition

Total

Acheter a nouveau

49,90 €

49,90 €

Gratuit

eur 49,90 €



FONCTIONNALITES

Checkout Ul / Blocs d’applications de la page Statut de la commande > Information du point relais

«)  TestColissimo2023 configuration @ Enligne  ««- @ Statut de lacommande - S 0 8
8 Statut de la commande Liliana Collins visa se terminant par 4242 - 49,90 €
liliana.collins@example.com 14 octobre 2024
3 = En-téte
Adresse d'expédition Adresse de facturation
@ Détails de la commande Liliana Collins Liliana Collins
£ Statut de | d 6 Parvis Notre-Dame 6 Parvis Notre-Dame
{3 Statut de la commande 75004 Paris 75004 Paris
& Colissimo - Facturation France France
(3 Informations sur les clients Mode d'expédition
(6 Colissimo - Point relais) Standard Shipping
& Colissimo - Etiquette retour
( “

) i s B iR ﬁ colissimo Livraison au point relais :

{3 Articles ajoutés au panier B

RELAIS PICKUP
Le Studio de ToM
11 rue Bisson, 85100 LES SABLES D'OLONNE

{3 Sous-total

&3 Pied de page

@ Informations retours bonjour

Les retours sont disponibles sous 14 jours.

ﬁ colissimo Effectuer un retour avec Colissimo

Cette page vous permettra de :
- télécharger vos étiquettes retours,
- choisir un lieu de dépdt pour retourner votre colis,

Si vous souhaitez déposer votre colis chez un commergant ou en bureau de poste, cliquez ici

® Ajouter un bloc d'application



FONCTIONNALITES

Checkout Ul / Blocs d’applications de la page Statut de la commande > Génération étiquette de retour

<) TestColissimo2023 configuration @ Enligne  «+-

=] Statut de la commande
b S En-téte

@ Détails de la commande
{3 statut de la commande
& Colissimo - Facturation

J Informations sur les clients

&)

& Colissimo - Point relais

( @ Colissimo - Etiquette retour )

[ Résumé de la commande
{3 Articles ajoutés au panier

{3 Sous-total

3 Pied de page

@ Ajouter un bloc d'application

Liliana Collins
liliana.collins@example.com

Adresse d'expédition

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

Mode d'expédition

Standard Shipping

ﬁ colissimo Livraison au point relais :

RELAIS PICKUP
Le Studio de ToM
11 rue Bisson, 85100 LES SABLES D'OLONNE

@ Statutde lacommande

visa se terminant par 4242 - 49,90 €
14 octobre 2024

Adresse de facturation

Liliana Collins

6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris

France

(¥) Informations retours bonjour

Les retours sont disponibles sous 14 jours.

ﬁ colissimo  Effectuer un retour avec Colissimo

Cette page vous permettra de :
- télécharger vos étiquettes retours,

- choisir un lieu de dépdt pour retourner votre colis,

Si vous souhaitez déposer votre colis chez un commergant ou en bureau de poste, cliquez ici

< Colissimo - Etiquette retour
W& Colissimo - Officiel

Liliana Collins
liliana.collins@example.com 14 octobre 2024

Adresse d'expédition Adresse de facturation

Parameétres de bloc d'application
Liliana Collins
6 Parvis Notre-Dame 6 Parvis Notre-Dame
75004 Paris 75004 Paris

France France

Highlight style Liliana Collins

<>

( success

Display style

Title return conditions Mode d'expédition

Z

Informations retours bonjour Standard Shipping

e —— ﬁ colissimo  Livraison au point relais :

Effacer
RELAIS PICKUP
Le Studio de ToM

11 rue Bisson, 85100 LES SABLES D'OLONNE

Text return conditions

2
Les retours sont disponibles sous 14

jours.

Explain return conditions @ Informations retours bonjour

Effacer Les retours sont disponibles sous 14 jours.

Gérer I'application W/ colissimo  Effectuer un retour avec Colissimo

Cette page vous permettra de :
- télécharger vos étiquettes retours,
- choisir un lieu de dépot pour retourner votre colis,

visa se terminant par 4242 - 49,90 €

(Si vous souhaitez déposer votre colis chez un commergant ou en bureau de poste, cliquez g)




EN SAVOIR PLUS

Reéservez votre créneau, pour un rendez-vous de presentation de I'application en visio
avec notre equipe :

https://calendly.com/antoine-du-studio/decouvrir-lI-app-colissimo

Découvrez I'application Colissimo pour Shopify a travers cette vidéo de présentation :


https://calendly.com/antoine-du-studio/decouvrir-l-app-colissimo

