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Application Colissimo pour Shopify 
Shopify Expert

E-commerce : Découvrez les 
fonctionnalités de l’application 
Colissimo sur Shopify
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● Shopify

● Les bénéfices de la solution

● Étapes de configuration

● Le détail des fonctionnalités

● Pour aller plus loin
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● Un contrat Colissimo (Facilité ou Privilège) est nécessaire pour l’utilisation de cette application
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Expédiez vos colis en France et à l'international grâce à l'application officielle Colissimo

Simplifiez vous la vie, et celle de votre logistique, en proposant à vos clients toutes les options de livraison Colissimo et 
optimisez vos temps de traitement. 
Pensée pour les marchands, adaptée à toutes vos problématiques logistiques grâce aux nombreuses fonctionnalités.

Solution complète pour automatiser vos process d’expéditions. 
Développement fonctionnel continu de l'application, pour vous fournir un service applicatif de haute qualité au quotidien, et 
un service client dédié 7 jours sur 7.

Optez dès maintenant pour une rentabilité mainte fois prouvée par rapport au coût horaire engendré, si les processus 
étaient effectués manuellement.

1. Temps économisé : Cela vous permet de gagner un temps précieux à consacrer à d'autres tâches essentielles. En évitant 
de faire ces processus manuellement. Optimisez votre productivité et concentrez-vous sur des tâches à plus forte valeur 
ajoutée.
2. Réduction des erreurs : Les erreurs humaines peuvent être coûteuses pour une entreprise. En utilisant l'application 
Colissimo, vous minimisez les risques d'erreurs dans la gestion des commandes et des expéditions. Fini les retards, le 
mécontentement des clients et les coûts supplémentaires liés aux erreurs de traitement.
3. Coût horaire : Pas de temps ou de personnel dédié pour gérer ces tâches. Economisez sur ces coûts de main-d'œuvre, et 
contribuez à la rentabilité globale de votre activité.
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Étape 1 de la configuration /  Saisie des identifiants.
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Étape 1 de la configuration / Saisie des coordonnées expéditeur.
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Étape 1 de la configuration / Confirmation d’adresse de retour et informations relatives à la génération de factures.
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Étape 2 de la configuration / Configuration de l’affichage des points relais via Checkout UI.
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Étape 3 de la configuration / Configuration BO, mode d’impression et gestion des liens de suivies.
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Étape 3 de la configuration / Configuration BO, gestion des poids par défaut et envois internationaux.
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Étape 3 de la configuration / Configuration BO, synchronisation des commandes et gestion des assurances.
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Étape 3 de la configuration / Configuration BO, gestion des retours.
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À chaque étapes de la configuration, vous avez accès à des vidéos tutorielles et à la possibilité de prendre un 
rendez-vous en visio, pour vous accompagner dans la configuration et dans la prise en main de l’application !
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Uniquement disponible sur Shopify PLUS 
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Génération et édition des étiquettes / Génération des étiquettes, différentes vues pour filtrer les commandes.
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Génération et édition des étiquettes / Génération des étiquettes retours.
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Génération et édition des étiquettes / Génération d’étiquettes libre-services.
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Expéditions internationales / Génération des CN23 et modification de la nature de l’envoi.
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Gestion des commandes / Modification des informations clients
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Gestion des commandes / Modification du mode de livraison
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Gestion des commandes / Livraison partielle
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Gestion des commandes / Gestion et modification de l’assurance par commande
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Gestion des commandes / Modification du point relais
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Gestion des commandes / Génération de factures clients
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Suivie des expéditions / Page dédiée dans l’application et mise à jour des statuts
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Suivie des expéditions / Statut de livraison
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Bordereaux d’expéditions / Génération des bordereaux
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Bordereaux d’expéditions / Édition des bordereaux
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Checkout UI / Bloc d’application de la page Merci pour l’affichage et la sélection des points relais



38%

74%

Checkout UI / Blocs d’applications de la page Statut de la commande 
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Checkout UI / Blocs d’applications de la page Statut de la commande > Facturation 
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Checkout UI / Blocs d’applications de la page Statut de la commande > Information du point relais 
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Checkout UI / Blocs d’applications de la page Statut de la commande > Génération étiquette de retour 
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Réservez votre créneau, pour un rendez-vous de présentation de l’application en visio 
avec notre équipe :

https://calendly.com/antoine-du-studio/decouvrir-l-app-colissimo

Découvrez l’application Colissimo pour Shopify à travers cette vidéo de présentation :

https://calendly.com/antoine-du-studio/decouvrir-l-app-colissimo

